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Indledning

| Borgerportalen har du og dine
pargrende mulighed for at folge med
i de oplysninger, som kommunen har
registreret om dig i den elektroniske
omsorgsjournal KMD Nexus.

Dette kan fx vedrgre social- og
sundhedsfaglig dokumentation. Du
kan logge ind via en internetbrowser
pa www.borgerportalen.dk eller
downloade Borgerportalen som

app i bade App Store og Google Play
Store for at tilga dine data.

Hvis du har fuldmagt til at se e-journalen for en
pargrende, vil du kunne logge ind pa vegne af den
pargrende pd Borgerportalen.

Borgerportalen giver dig fglgende muligheder:

e Fglg med i din e-journal (laes breve,
dokumenter og anden relevant dokumentation
mellem dig og den kommune, du far hjzelp i)

e Se hvilke services, ydelser og midler du har
faet bevilget af kommunen

e F3& overblik over besgg og aftaler med
kommunen relateret til dine forlgb

Fordelen ved Borgerportalen for dig
som borger

e Nem adgang via computer og smartphone 24/7
til dine sundhedsdata

e Sikkert login med MitID samt pinkode og
biometri pa smartphones

e Brugervenligt design og navigation ggr det
nemt at finde, hvad du sgger

e Kalenderoverblikket hjeelper dig til at holde styr
pa aftaler med og besgg fra kommunen

e Giv dine pargrende adgang til dine data med
digital fuldmagt

e F& nem og hurtig indsigt i din journal og dine
forlgb

Ansggning om digital fuldmagt for
pargrende

P& Borgerportalen kan man som pargrende til
en borger ansgge om fuldmagt til at handle

pa vegne af denne borger. Dette ggres ved

at vaelge rollen “Pargrende”, ndr man logger

ind pa Borgerportalen. Herefter bliver man
guidet til at ansgge om fuldmagt igennem
Digitaliseringsstyrelsen. Nar ansggningen er
godkendt, kan man logge ind pa Borgerportalen
pa vegne af den borger, man er pargrende til.

Modulbeskrivelser

Det kan variere pa tveers af kommuner hvilke
funktioner i Borgerportalen, kommunen veaelger at
tilbyde borgerne. Herunder vises de funktioner,
der er tilgaengelige for borgerne i Lolland
Kommune.

Lolland Kommune har ikke mulighed for at hjzelpe
med tekniske spgrgsmal.
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Log ind pa Borgerportalen

Borgere med MitID og pargrende med fuldmagt Farst veelges Log ind og herefter veelges "Rolle”.
har adgang til Borgerportalen.

@l Borgerportalen *

Valg din rolle
Vil du logge pd som borger, piravende eller foraelder

Velkommen til Borgerportalen

Her kan du som borges, pirarende eller forasider £ indblik | relevant
dolumeniation om blandt andet udviklingsforiab og helbredsoplysninger,
Prvis dette er gjort tigeengeligt for dig igermemn din kommune eller region.

sk ok e K dormtcude B o g begraensninger i visningen af indhold
in telefon sller tablet

Der vaelges kommune. Sggefeltet kan anvendes
eller der kan scrolles til Lolland.

pip den kommune eller region, du b

< Valg kommune eller region
Vzlg kommune eller region - h

OMemLIne e{bes Oy Bar hyadlp Q

=] E g
SR

Billund

Fredericia

Log derefter ind med MitID og der kan bedes om
Halsnaes cpr.nr i log ind processen, som det ogsa er kendt fra
andre systemer.
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Pargrende mgder et ekstra billede i log ind-
processen.

Har man behov for at ansgge om fuldmagt,
vaelger man linket "Ansgg om digital fuldmagt” og
man dirigeres videre til Digitaliseringsstyrelsens
selvbetjeningslgsning:
https://fuldmagt.nemlog-in.dk

Har man allerede fuldmagt vaelger man den
aktuelle person og logger ind.

Adgang for parerende

Bemaerk: Hvis du ensker at handle pd vegne af et barn, derer fyldt 15 ar, skal du
logge ind som parerende med en digital fuldmagt.

Du har felgende fuldmagter
Vaelg den borger, du vil handle pa vegne af

Peter Petrisen

[ Anseg om digital fuldmagt
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Mit overblik

a Harguepartakin T Orerrbie 2 Cacar Tind Dutwrpied

Mit overblik

Mine data B overblik 2 Cacar Test @stergard
Her kan borgeren fa overblik

over en bredere pallette € Tilbage

af dokumentation af deres

kommunale social- og Mine data

sundhedsdata. F.eks. breve, Her kan du & overblik over alle dokumenter og breve vedrarende dine kommunale
udfyldte skemaer, observationer, ST

faglige vurderinger og meget

mere. Det er muligt for borgeren TR PP

at sgge imellem dokumenterne

for nemt og hurtigt kunne finde Q sogiioumnaer

relevant indhold.
Sagsnotat - Bostatte i eget hjem

Borgeren kan her ogsa fa Status: List >
overblik over hvilke tilstande b

og handlingsplaner kommunen

har dokumenteret og falger pa Reprasentation

borgeren. Status: Aktivt >

16.12.2024
Mine data - Journal
Faglig vurdering og indstilling - Bostatte i eget hjem

Status: Udiyldt .
16.12.2024

Udredning - Samlet faglig vurdering
Status: Udfyldt >
16.12.2024
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Sogefunktion

Sggefeltet kan anvendes for at finde specifikke
skemaer. Det kan f.eks. vaere observationsnotater.

BB Overblik & Caecar Test @stergard
< Tilbage
.
Mine data ()
Her kan du fa overblik over alle dokumenter og breve vedrerende dine kommunale
sundhedsdata.

Tilstande Handlingsplaner

.Observation
Status: Last >
21.09.2023

Udskriv kvittering X

.Observation for Caecar Test Ostergard 231114-3995

Observations dato 21. sep. 2023

Status Last

Tags

Sidst aendret af tibr, 21. sep. 2023 11:33
Betydning for situation/borgerens |Usendret

tilstand

Overskrift Test af observation

Observation Test
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Mine data - Tilstande

FH Overblik S, Ceecar Test @stergard

4 Tilbage

Mine data ()

Her kan du fa overblik over alle dokumenter og breve vednerende dine kommunale
sundhedsdata.

Journal Handbingsplaner

Egenomsorg ~
Respiration og cirkulation v
Udskillelse af affaldsstoffer ~

Problemer med urininkontinens

Status
Lette begraensninger - Inkontinens ved hoste og nys.

Forventet
Ingen/Ubetydelige beg inger - Traener baekkenbund med henblik pd at opnd fuld
kontinens indenfor et par maneder

Borger
Udferer setv - Opna fuld kontinens indenfor et par maneder

Mine data - Handlingsplaner

Mine data (]} Caecar Test @stergard 231114-3995
Huer by s B cowerilil over sl dodumantier of beeve vedronende dine kommunale s
i Indsatsmal: Deltager ppassivt

Relaterede indsatser:

*Nytteindsats § 42a
Behandlet undertema: Forsta meddelelser
Andre relaterede undertemaer:

*Hukommelse

sQOrienteringsevne

*Psykosociale funktioner
Status: Aktiv
Ansvarlig for udredningen: Tina Bringg Stegmann
Myndigheds organisation som indsatsmal tilhgrer: Stab £ldre og Sundhed
Maltype: Begreense tab af funktionsevne

hovnal Tgtande |: Handingplane P,
.

Seneste vurderinger
Observationsdato: 16-12-2024
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H]&lpemldler BB Overblik B Caecar Test @stergird
Udlan:

Her kan borgeren se hvilke

hjaelpemidler, vedkommende har faet
udldnt af kommunen inkl. en status = .
pa levering. Hjaelpemidler @

Her kan du ansage om kropsbdme hizelpemidler og se status pd dine ansegninger of udlin,

Hiaelpemicidel
Produkter uden klassificering

& Tilbage

Prodult
strompepatager

Do Saf
16.11.2023 Under levering

Kalender
Aftaler og besog:

I Kalenderen kan borgeren fa overblik Kalender - Ugevisning
over sine besgg og aftaler fordelt pa
dagsvisning og ugevisning. Borgeren

: [ . B Overblik S Cacar Test @stergard
vil herfra ogsa kunne afmelde sig inden
for en afmeldingsfrist p& normalvis 3
hverdage, hvis borgeren er forhindret. € Tilbage
Kalender - Dagsvisning Kalender ()

| kalenderen kan du fi overblik over besog, aftaler og tiimeldte kurser,

B overblik 2, Cacar Test @stergird < Uge 45 >

Dagsvisning Ugevisning

& Tilbage
Mandag, 04.11.2024

Kalender )

1 alendiren kan du £ overblik over besog, aftaler og tilmeldee kurser, Medicinadministration niveau 3
® |lebet af dagen

£ Idag 06.11.2024 >
Dagswisning Spritieiny Cirkulationsbehandling

® |lebet af dagen

Medicinadministration niveau 3
] 1 labet af dagen
KOL Basal - Individuel traening

@ 10251125
Cirkulationsbehandling

] Fisbet af dagen

® Aska Fargeham

KOL Basal - Individuel traening Tirsdag, 05.11.2024
@ 1025 1135

© aska Fergehavn

Medicinadministration niveau 3

® | lobet af dagen
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Bevillinger

Her kan borgeren fa overblik over hvilke
services, ydelser og midler, borgeren har
faet bevilget af kommunen.

Sggefeltet kan anvendes for at finde specifikke
bevillinger.

B overblik 2 Ceecar Test @stergard

& Tilbage

- .
Bevillinger
Her kan du fa overblik over hilke services, ydelser og midler, du har fet bevilget af din
kommune eller region.

Q Seg i bevillinger

Bevilling
Bleer

Leverander

Start Slut
02.10.2024 =

Bevilling
Bekladning og fodtej - andet

Leverandar

Start Slut
16.11.2023 -

Bewilling
KOL Basal - Individuel traning

Leverandar

Team Traning Maribo

- -
Bevillinger
Her kan du fa overblik over hvilke services, ydelser og midler, du har faet bevilget af din
kommune eller region.

(a )

Bevilling

Bekladning og fodtaj - andet

Leverander

Start Slut
16.11.2023 )
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Profil

[ overblik 2, Cacar Test @stergard

Her kan borgeren se hvilke personlige
data, der er registreret om den person,
de logger ind pa vegne af, i KMD Hej Caecar!
Nexus. Herunder kontaktoplysninger,
pargrende, sundhedsfaglige kontakter og .  CmcarTest@stergird
lzegeoplysninger. Visprofiloplysninger

@ Hj=lp

DO Privatiivspolitik

App til Borgerportalen

Borgerportalen kan ogsd anvendes via
Borgerportals-app’en. Den kan downloades til
b&de I0S og Android.

Sgg "Borgerportalen” i App Store eller Google Play
Store og download:

Borgerportalen

i e e ] !.; Evryone ApS

Eller via QR-koden:
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God forngjelse med

Borgeportalen

Lolland Kommune

/Eldre & Sundhed

Sdr. Boulevard 84, 1. sal
4930 Maribo

Telefon 54 67 77 00
www.lolland.dk

lollandkommune
-

Aldre & Sundhed - version 2.0 - februar 2025
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